Informatii de prelucrare a datelor

1. Introducere

Operatorul site-ului www.gauder.ro — denumit in continuare: Site — este Szindor
Webaruhaz Kft.

(Sediu: 4028 Debrecen, Kasssai Ut 131A., Cod fiscal: 27300286-2-09, denumitin
continuare: Operator de date), in calitate de Operator de date, publica prezenta
Notificare privind prelucrarea datelor cu caracter personal (denumita in continuare:
Politica de confidentialitate), prin care isi face cunoscute principiile referitoare la
prelucrarea datelor, principii pe care le considera obligatorii. Operatorul de date ia toate
masurile rezonabile pentru a asigura securitatea datelor cu caracter personal pe care le
gestioneaza.

Va rugam ca, inainte de a utiliza site-ul nostru, sa cititi prezenta Politica de
confidentialitate, care explica intr-un mod accesibil modulin care prelucram datele
dumneavoastra personale! In cadrul acestei Politici, Operatorul de date informeaza in
mod clar si detaliat persoanele vizate cu privire la toate aspectele importante legate de
prelucrarea datelor.

Inainte de inceperea oricarei prelucrari, va informam ca aceasta se bazeaza intotdeauna
pe consimtamantul persoanei vizate. Prin inregistrarea pe Site, utilizarea acestuia,
trimiterea unei comenzi sau abonarea la newsletter, dumneavoastra, in calitate de
Utilizator, va exprimati acordul explicit ca Operatorul de date sa va prelucreze datele
personale in cadrul prezentei Politici de confidentialitate, in conformitate cu legislatia
romana in vigoare, si sa le utilizeze in conditiile, modalitatea si durata prevazute in
prezentul document.

2. Definitii

Legea aplicabila privind regulile de prelucrare a datelor cu caracter personal ale
Utilizatorilor: Legea nr. CXII/2011 privind dreptul la autodeterminare informationala si
libertatea informatiei (denumita in continuare: Infotv.).

Sensul termenilor utilizati in prezenta Politica de confidentialitate este stabilit conform
art. 3 ,,Dispozitii de interpretare” din Legea CXIll/2011, tindnd cont in special de
Regulamentul (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului (GDPR), dupa
cum urmeaza:

1. date cu caracter personal: orice informatie legata de persoana vizata —in
special numele, semnele de identificare, precum si una sau mai multe


http://www.gauder.ro/

caracteristici privind identitatea sa fizica, fiziologica, mentala, economica,
culturala sau sociala —, precum si orice concluzie dedusa din aceste date
referitoare la persoana vizata.

2. persoana vizata: orice persoana fizica identificata sau identificabila direct ori
indirect pe baza unor date cu caracter personal.

3. operator de date: persoana fizica sau juridica, ori organizatia fara personalitate
juridica, care singura sau impreuna cu altii stabileste scopul prelucrarii datelor si
ia si executa decizii privind prelucrarea (inclusiv mijloacele utilizate) sau le pune
in aplicare prin intermediul unui Tmputernicit.

4. prelucrarea datelor: orice operatiune sau set de operatiuni efectuate asupra
datelor, indiferent de procedura aplicata, precum colectarea, inregistrarea,
organizarea, stocarea, modificarea, utilizarea, consultarea, transmiterea,
divulgarea, corelarea sau combinarea, blocarea, stergerea si distrugerea,
precum si impiedicarea utilizarii ulterioare, realizarea de fotografii, inregistrari
audio sau video, sau stocarea caracteristicilor fizice care pot permite
identificarea persoanei (ex. amprenta, proba ADN, imagine a irisului).

5. stergerea datelor: transformarea datelor intr-o forma ireversibil anonima, astfel
incat acestea sa nu mai poata fi recuperate.

6. incarcarea/imputernicitul pentru prelucrare (procesatorul de date):
executarea sarcinilor tehnice legate de operatiunile de prelucrare a datelor,
indiferent de metoda, mijlocul sau locul de aplicare, cu conditia ca sarcina sa fie
efectuata asupra datelor.

7. baza de date: totalitatea datelor gestionate intr-un registru unic.

8. tert: orice persoana fizica sau juridica ori organizatie fara personalitate juridica,
alta decat persoana vizata, operatorul sau procesatorul de date.

9. serviciu al societatii informationale: serviciu prestat pe cale electronica, la
distanta, de regula contra cost, la care utilizatorul are acces individual.

10. serviciu de comert electronic: serviciu al societatii informationale care are ca
scop comercializarea, achizitia, schimbul sau utilizarea in alt mod, in mod
profesional, a bunurilor mobile corporale (inclusiv bani si valori mobiliare,
precum si resurse naturale utilizabile ca bunuri), a serviciilor, a imobilelor sau a
drepturilor cu valoare patrimoniala (denumite impreuna: produse).

3. Categoria utilizatorilor



Utilizator inseamna atat persoana inregistrata pe site, cat si persoana neinregistrata
care utilizeaza serviciile Site-ului, plaseaza o comanda, respectiv orice persoana fizica
identificata sau identificabila direct ori indirect pe baza unor date cu caracter personal.

4. Categoria datelor cu caracter personal prelucrate

Datele cu caracter personal prelucrate de Operator sunt urmatoarele:
¢ Nume (Nume de familie, Prenume, Denumirea companiei)
o Adresa (Strada, numar, etaj, apartament, oras, tara, cod postal)
e Numarde telefon
e Adresade e-mail

Operatorul de date nu isi asuma responsabilitatea pentru veridicitatea datelor cu
caracter personal furnizate! Responsabilitatea pentru datele furnizate revine exclusiv
Utilizatorului.

5. Newsletter

Categorii de
Scopul oL . .. ||Durata
date cu caracter . Temeiul juridic al prelucrarii .
prelucrarii prelucrarii
personal
Numele Trimiterea de Consimtamantul persoanei Pana L
anala
persoaneivizate |[newslettere, vizate conform art. 6 alin. (1)
. Lo . . . dezabonarea
(nume de familie |[comunicaricu lit. a) GDPR si art. 6 din Legea o
. . L persoanei vizate
si prenume), scop de privind serviciile de
. . L . de la newsletter
adresa de e-mail ||marketing comunicatii comerciale

Va informam ca va puteti dezabona oricand de la newsletter. Dezabonarea se poate
face:

e princlick pe linkul de dezabonare de la sfarsitul fiecarui newsletter,
e prine-mail trimis la adresa info@gauder.ro,

e prin posta, la urmatoarea adresa: Szindor Webaruhaz Kft., 4028 Debrecen,
Kasssai ut 131A.

VA inform&m c& pentru trimiterea newsletterelor folosim furnizori externi. in functie de
alegerea noastra, utilizam serviciile de e-mail marketing oferite de MailerLite si/sau



Mailchimp pentru crearea si expedierea newsletterelor. Din punct de vedere al
protectiei datelor, acesti furnizori sunt considerati imputerniciti conform art. 4 pct. 8
GDPR.

Nume procesator de

Sediu Activitate

date
Ground Floor, 71 Lower Serviciu de trimitere

MailerLite Limited Baggot Street, Dublin 2, D02 |newslettere, operare sistem de
P593, Irlanda expediere

. 675 Ponce De Leon Ave NE Serviciu de trimitere
The Rocket Science

o Suite 5000, Atlanta, GA newslettere, operare sistem de
Group LLC (Mailchimp)

30308, SUA expediere

Va rugam sa consultati politicile de confidentialitate ale furnizorilor de servicii de
newsletter la linkurile de mai jos si sa le parcurgeti cu atentie pentru a va asigura ca
acordul oferit la abonarea la newsletter este bazat pe informare corespunzatoare:

o MailerLite:
o How MailerLite Stays GDPR-Compliant — MailerLite
o Privacy Policy — MailerLite
o Security Statement — MailerLite
¢ Mailchimp:
o General Data Protection Regulation FAQs | Mailchimp
o https://www.intuit.com/privacy/statement/
o Mailchimp’s Legal Policies | Mailchimp

Va informam ca, in cazul furnizorului Mailchimp, este posibil ca datele dumneavoastra
personale sa fie transferate in afara Uniunii Europene. Va rugam ca, in momentul
abonarii la newsletter, sa luati in considerare si acest aspect si sa consultati politicile de
protectie a datelor ale furnizorilor mentionati.

Prin acceptarea prezentei Politici de confidentialitate — bifand casuta corespunzatoare
in timpul abonarii la newsletter —va exprimati consimtamantul ca datele
dumneavoastra personale sa poata fi transferate de furnizorul de newsletter intr-o tara
terta, adica in afara UE. Daca nu doriti acest lucru, va rugam sa nu va abonati la
newsletter.


https://www.intuit.com/privacy/statement/

6. Scopul si temeiul juridic al prelucrarii datelor cu caracter personal

Scopurile prelucrarii datelor:

Scopul prelucrarii datelor este de a permite Utilizatorilor sa beneficieze de serviciile
oferite de Operator, precum si de a permite Operatorului sa le furnizeze. Acestea includ
urmarirea vanzarilor de produse, identificarea Utilizatorului si transmiterea de informatii
privind comanda plasata.

Utilizarea serviciilor Site-ului presupune inregistrare si/sau furnizarea unor date cu
caracter personal. Prin utilizarea serviciilor si inregistrarea pe Site, Utilizatorul isi
exprima acordul expres ca Operatorul sa prelucreze datele sale personale.

Datele personale sunt furnizate de Utilizator in mod voluntar, cu cunoasterea prezentei
Politici de confidentialitate.

Temeiul juridic si modalitatea de prelucrare:

Inregistrarea datelor personale pe Site, precum si prelucrarea acestora in timpul utiliz&rii
serviciilor, se bazeaza pe consimtamantul voluntar al Utilizatorului. Acest
consimtamant este acordat prin plasarea unei comenzi sau prin completarea
inregistrarii pe Site.

Daca Utilizatorul pune la dispozitie date personale ale unei terte persoane fizice in
timpul utilizarii serviciilor, acesta garanteaza ca a obtinut in mod legal consimtamantul
persoanei vizate pentru prelucrarea acestor date.

Utilizatorul ia la cunostinta ca Operatorul poate prelucra datele colectate, in absenta
unor dispozitii legale contrare, pentru:

a) indeplinirea unei obligatii legale care i revine, sau

b) realizarea interesului legitim al Operatorului sau al unei terte parti —Tn masura in care
respectivul interes este proportional cu limitarea dreptului la protectia datelor cu
caracter personal —fara a fi necesar un consimtamant suplimentar, precum si si dupa
retragerea consimtamantului persoanei vizate.

7. Persoanele autorizate pentru prelucrarea si procesarea datelor

Persoana juridica autorizata pentru prelucrarea si procesarea datelor cu caracter
personal este Szindor Webaruhaz Kft.
(Sediu: 4028 Debrecen, Kasssai ut 131A., denumita in continuare: Operatorul de date).

Datele cu caracter personal colectate pot fi accesate de reprezentantii legali ai
Operatorului de date, de angajatii, colaboratorii sau persoanele imputernicite de acesta.

Operatorul de date nu transmite date cu caracter personal catre terti, cu exceptia
cazurilorin care persoana vizata isi exprima consimtamantul explicit.



8. Durata prelucrarii datelor

Datele cu caracter personal furnizate pe baza consimtamantului Utilizatorului sunt
prelucrate de Operator pana la realizarea scopului prelucrarii sau pana la retragerea
consimtamantului de catre Utilizator.

Datele personale introduse la inregistrarea pe Site sunt prelucrate de Operator péna la
incetarea utilizarii Site-ului de catre Utilizator, in special pana la stergerea inregistrarii.

Operatorul de date poate prelucra datele personale colectate, in absenta unor dispozitii
legale contrare:

a) pentru indeplinirea obligatiilor sale legale, sau

b) pentru realizarea interesului legitim al Operatorului sau al unei terte parti, daca acest
interes este proportional cu limitarea dreptului la protectia datelor personale —fara un
consimtamant suplimentar si chiar dupa retragerea consimtamantului persoanei vizate.
/ Conform art. 6 alin. (5) din Legea CXII1/2011/

Operatorul de date pastreaza datele personale furnizate de Utilizator pentru indeplinirea
obligatiilor contabile in conformitate cu art. 169 din Legea C/2000 privind contabilitatea
timp de 8 ani, respectiv pe durata termenului de prescriptie stabilit de Legea XCI1/2003
privind reglementarile fiscale.

9. Transferul si corelarea datelor

Operatorul de date nu vinde, nu inchiriaza si nu pune la dispozitia altor companii sau
persoane fizice datele sau informatiile personale ale Utilizatorilor, cu exceptia cazurilor
in care acest lucru este necesar pentru indeplinirea obligatiilor contabile.

Operatorul de date asigura, prin toate mijloacele rezonabile, securitatea adecvata a
datelor si adopta masuri tehnice si organizatorice care garanteaza aplicarea regulilor si
principiilor de protectie a datelor si securitatea informatiilor cu caracter personal.

Va informam ca Operatorul transmite date cu caracter personal catre terti doar cu
consimtamantul expres al persoanei vizate.

Prin utilizarea serviciilor oferite de Site si prin furnizarea datelor personale mentionate
mai sus, Utilizatorulisi exprima acordul expres ca datele sale personale sa fie transmise
companiei de curierat care efectueaza livrarea produselor (GLS General Logistics
Systems Hungary Kft.).

Detalii privind aceasta prelucrare prin transfer de date:
e Operatorul de date: GLS General Logistics Systems Hungary Kft.

e Codfiscal: 12369410-2-44 (denumit in continuare: serviciul de curierat GLS)



e Sediu: 2351 Alsénémedi, Str. Europa, nr. 2
e E-mail: info@gls-hungary.com
o Temeiul juridic al transferului: consimtamantul persoanei vizate

o Categoria datelor transferate: Nume (Nume de familie, Prenume, Denumirea
companiei), Adresa (Strada, numar, etaj, apartament, oras, tara, cod postal),
Numar de telefon, E-mail

e Scopul transferului: livrarea produselor comandate de Utilizator si facilitarea
corespondentei si procesarii legate de livrare

o Durata prelucrarii: pana la realizarea scopului, respectiv pana la retragerea
consimtamantului Utilizatorului; in lipsa acestuia, maximum 10 ani de la
colectarea datelor

n cadrul transferului mentionat, serviciul de curierat GLS actioneaza ca operator de
date independent, iar Utilizatorii se pot adresa direct GLS pentru orice problema legata
de prelucrarea datelor personale, la datele de contact mentionate mai sus.

10. ,,Cookie”-uri

Site-ul nostru utilizeaza ,,cookie”-uri pentru a oferi o experienta personalizata
Utilizatorului si pentru functii de confort.

Prin utilizarea cookie-urilor, la vizitarea Site-ului se pot inregistra urmatoarele informatii:

data si ora vizitei,

datele browserului Utilizatorului,

adresa IP,

sistemul de operare utilizat,

setarile de limba.

Aceste date nu sunt corelate de catre Operator cu alte date personale si servesc
exclusiv la intocmirea de statistici.

11. Drepturile utilizatorilor privind prelucrarea datelor cu caracter personal,
modalitati de exercitare si cai de atac

Utilizatorul are dreptul sa solicite Operatorului informatii privind prelucrarea datelor sale
cu caracter personal, precum si sa solicite corectarea, stergerea sau blocarea acestora.



Utilizatorul are dreptul, in orice moment, sa solicite in scris, la datele de contact
indicate in prezenta Politica de confidentialitate, informatii despre datele sale cu
caracter personal prelucrate de Operator, precum si sa solicite modificarea acestora.
Operatorul raspunde solicitarii in termen de cel mult 30 de zile de la primirea cererii.

La cererea scrisa a Utilizatorului, Operatorul furnizeaza informatii despre:

e datele prelucrate referitoare la Utilizator,

datele prelucrate de catre imputerniciti in numele Operatorului (daca exista),

e sursa datelor,

e scopul, temeiuljuridic si durata prelucrarii,

e numele, adresa si activitatea legata de prelucrare a oricarui procesator de date,

e circumstantele si efectele oricarui incident de securitate si masurile luate pentru
remediere,

o temeiul juridic si destinatarii transferului de date (daca exista).

In cazul solicitarilor prin posta, Operatorul poate raspunde in scris, tot prin posta, doar
daca Utilizatorulisi indica adresa postala pe cerere.

Informatiile sunt furnizate gratuit daca Utilizatorul nu a depus anterior, in acelasi an, o
solicitare pentru aceeasi categorie de date. In celelalte cazuri, Operatorul poate
percepe o taxa de cost. Taxa platita se restituie daca datele au fost prelucrate ilegal sau
daca cererea a condus la corectarea datelor.

Utilizatorul are, de asemenea, dreptul de a solicita stergerea datelor printr-o cerere
scrisa adresata Operatorului, la datele de contact indicate mai jos:

e Adresa postala: Szindor Webaruhaz Kft., 4028 Debrecen, Kasssai ut 131A.
e Adresa de e-mail: info@gauder.ro

Operatorul corecteaza sau sterge datele indicate de Utilizator intr-un termen rezonabil,
dar nu mai tarziu de 30 de zile de la primirea cererii.

Stergerea nu se aplica datelor care trebuie pastrate in conformitate cu dispozitiile legale
(ex. legislatia contabila). Acestea trebuie stocate de Operator pe perioada prevazuta de
lege.

in loc de stergere, Operatorul blocheaza datele personale dacé persoana vizata solicit
acest lucru sau daca exista motive sa se presupuna ca stergerea ar putea afecta
interesele legitime ale persoanei vizate. Datele astfel blocate pot fi prelucrate doar atata
timp cat exista scopul pentru care stergerea a fost exclusa.



n cazul in care Utilizatorul considera ca drepturile sale privind protectia datelor au fost
incalcate, este rugat sa ne contacteze in scris la datele de contact ale Operatorului
mentionate mai sus.

Daca Utilizatorul considera ca prelucrarea datelor sale aincalcat legea, poate depune
pléangere la Autoritatea Nationala pentru Protectia Datelor si Libertatea de
Informare (NAIH) (Adresa: 1125 Budapesta, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C,
Corespondenta: 1530 Budapesta, Casuta Postala 5.) si, in ultima instanta, isi poate
apara drepturile in fata instantei de judecata.

12. Conformitatea cu legislatia

La elaborarea prezentei Politici de confidentialitate si pe parcursul prelucrarii datelor cu
caracter personal ale Utilizatorilor, Operatorul respecta pe deplin legislatia maghiara in
vigoare siiain considerare normele Uniunii Europene aplicabile.

Operatorul respecta in special urmatoarele acte normative in timpul prelucrarii datelor:

e Legea CXII/2011 privind dreptul la autodeterminare informationala si libertatea
informatiei (denumita in continuare: Infotv.)

e Legea CVIII/2001 privind serviciile de comert electronic si anumite aspecte ale
serviciilor societatii informationale (in special art. 13/A)

e Legea XLVII/2008 privind interzicerea practicilor comerciale neloiale fata de
consumatori

e Legea XLVIII/2008 privind conditiile de baza si anumite restrictii ale activitatilor
publicitare (in special art. 6)

e Legea XC/2005 privind libertatea de informare electronica
e Legea C/2003 privind comunicatiile electronice (in special art. 155)

e Avizulnr. 16/2011 privind bunele practici in publicitatea online comportamentala
conform recomandarilor EASA/IAB



